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Wichtige Information:  

Aktualisierung der Firmware Ihres Routers bis 15. März 2022 notwendig 

 

 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

 

unser Partner, die Deutsche Telekom Business Solutions GmbH (DTBS), hat uns darauf 

hingewiesen, dass eine Aktualisierung der Firmware Ihres Routers bis zum 15. März 2022 

dringend erforderlich ist, damit Sie weiterhin telefonieren können. 

 

Der Grund ist, dass die DTBS ihre Telefonie-Plattform auf die neueste Sicherheitsrichtlinie 

umstellt. Eine veraltete Router-Firmware kann keine verschlüsselte Telefonverbindung aufbauen.  

 

Mit der aktuellen Firmware, sofern bereits vorhanden, sind Sie auf der sicheren Seite. 

 

Es ist ganz einfach: So bringen Sie z.B. eine FRITZ!Box auf den aktuellen Stand. 

 
1. Geben Sie „fritz.box“ in Ihren Internetbrowser ein. Falls erforderlich, melden Sie sich mit 

Ihrem Benutzernamen und Kennwort an. 

2. Klicken Sie auf „Assistenten“. 
3. Starten Sie den Assistenten „Update“ bzw. „Firmware aktualisieren“. 

Wenn Sie einen Router der Marke Linksys, D-Link, Netgear oder Lancom verwenden, laden Sie sich 

die aktuelle Firmware einfach auf der Internet-Seite des Herstellers herunter. 

 

 

 

 

 

 

 

Sie haben Fragen? Wir sind gern für Sie da. 

 

Sie erreichen die Telekom kostenfrei unter 0800 33 05500 und nennen Sie das Stichwort 

„Routerupdate“. 

 

Freundliche Grüße 

 

Ihr CVS-Team 
 

http://www.siz-service.de/

